


سامانه دیده بانی و ردیابی نیروهای اجرایی
«درنا»

معرفی محصول و مرور امکانات اصلی آن



چیست؟« درنا»
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سامانه جامع نظارت بر رفت وآمد و مدیریت وظایف نیروهای اجرایی
مناسب برای سازمان  و شرکت های ارائه دهنده خدمات سیار، لجستیک، حمل ونقل و...
ابیقابل نصب بر روی تلفن های همراه؛ بدون نیاز به تهیه سخت افزار مخصوص ردی

 عرضه نرم افزار تلفن همراه برای سیستم های عامل اندروید وiOS



درنا در یک نگاه
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امکانات اصلی درنا
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نیمؤلفه ردیابی و مدیریت اطلاعات مکا

ثبت موقعیت مکانی نیروهای اجرایی

نمایش لحظه ای مکان نیروهای اجرایی

گزارش رفت وآمد نیروهای اجرایی

مسیریابی و هدایت نیروی اجرایی

تشخیص و ارسال رویداد تلفن همراه

تشخیص و اعلام تقلب نیروهای اجرایی

مؤلفه تخصیص و مدیریت وظایف

تخصیص وظیفه به نیروهای اجرایی

نظارت بر انجام وظایف نیروهای اجرایی

امکان تایید انجام وظیفه توسط مدیر

سایر امکانات درنا

تعریف ساختار سازمانی و ناحیه بندی

ارائه گزارش های مدیریتی

قابلیت همگام سازی با سایر سامانه ها



مزایای اصلی استفاده از درنا
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افزایش سرعت عمل نیروهای اجرایی در رسیدن به مقصد
افزایش سطح کنترل کیفی ارائه خدمات به مشتریان
افزایش رضایت مندی مشتریان سازمان یا شرکت
کاهش زمان اتلاف شده در فرآیندهای اداری
بهبود نظارت بر تردد نیروهای اجرایی

امکان یکپارچه سازی اطلاعات با سامانه های عملیاتی سازمان
فراهم شدن امکان داده کاوی و تولید ارزش افزوده
جلوگیری از تقلب احتمالی توسط نیروهای اجرایی

در عین رعایت حریم خصوصی پشتیبان



مؤلفه ردیابی نیروهای اجرایی
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ذخیره سازی موقعیت مکانی نیروهای اجرایی
دریافت مکان فرد از طریق ردیاب موجود در تلفن همراه
ارسال مداوم اطلاعات مکانی از طریق اینترنت

نمایش مسیر حرکت کاربر در طول روز به مدیر سامانه



مؤلفه ردیابی نیروهای اجرایی
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نمایش لحظه ای مکان نیروهای اجرایی
نمایش مکان فعلی نیروهای تحت نظارت در داشبورد مدیر سامانه
نمایش اطلاعات تکمیلی نیروهای اجرایی نظیر تاریخچه رویدادها، سرعت حرکت و غیره



مؤلفه ردیابی نیروهای اجرایی
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گزارش رفت وآمد نیروهای اجرایی
تلفیق اطلاعات روزمره رفت وآمد و چکیده سازی آن
نمایش مسافت طی شده و سرعت متوسط در طول روز
گزارش تجمیعی از اطلاعات رفت وآمد به مدیر سامانه

مسیریابی و هدایت نیروی اجرایی به سوی مقصد
تعیین مقصد نیروی اجرایی از سوی واحد مدیریت
دریافت بهترین مسیر توسط نرم افزار تلفن همراه

با توجه به راه ها و وضعیت ترافیک

هدایت نیروی اجرایی به سوی مقصد تعیین شده



مؤلفه ردیابی نیروهای اجرایی
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تشخیص و ارسال رویدادهای تلفن همراه
جمع آوری اطلاعات میدانی از طریق تلفن همراه نیروهای اجرایی

تشخیص و ارسال رویدادهای مرتبط با تلفن همراه
نظیر کاهش باتری، اتصال به شبکه و غیره

دریافت گزارش رویدادها توسط مدیران سامانه



مؤلفه ردیابی نیروهای اجرایی
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تشخیص و اعلام تقلب نیروهای اجرایی
 تشخیص استفاده نیروهای اجرایی از نرم افزارهای تقلب درGPS
تشخیص جهش های ناگهانی و نامتعارف
ارسال رویداد به مدیر سامانه جهت بررسی و تصمیم گیری



مؤلفه مدیریت وظایف
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تخصیص وظیفه به نیروهای اجرایی به صورت برخط
ایجاد وظیفه در پنل مدیریت
ارسال وظایف در لحظه به نیروی اجرایی مربوطه
نمایش فهرست و جزئیات وظایف در نرم افزار تلفن همراه



مؤلفه مدیریت وظایف
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نظارت بر انجام وظایف نیروهای اجرایی
نمایش اطلاعات وظیفه و نمایه مشتری
اعلام زمان شروع و پایان انجام وظیفه
نمایش چک لیست انجام وظیفه



مؤلفه مدیریت وظایف
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امکان تایید انجام وظیفه توسط مدیر
ارسال درخواست پایان وظیفه از توسط نیروی اجرایی
پاسخ گویی به درخواست توسط مدیر

تایید یا رد درخواست بنا به نظر مدیر
ارسال اعلان پذیرش یا رد درخواست به نیروی اجرایی



سایر امکانات
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تعریف ساختار سازمانی و ناحیه بندی
تعریف واحدهای سازمانی و ساختار درختی برای سازمان
تعریف مدیران و نیروهای اجرایی در واحد های سازمانی
تعریف ناحیه های جغرافیایی برای واحدهای سازمانی



سایر امکانات
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مدیریت نمایه کاربران
امکان تعریف نمایه برای هر کاربر

اعم از نیروی اجرایی و مدیر

امکان مدیریت نمایه ها توسط مدیریت

تعریف نقش و مدیریت دسترسی ها
امکان تعریف مدیران مختلف در واحدهای سازمانی
امکان تعریف نقش و تخصیص آن به مدیران
امکان مدیریت دسترسی ها به صورت نقش محور

امکان محدودسازی دسترسی ها به واحدهای سازمانی



سایر امکانات
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ارائه گزارش های مدیریتی
گزارش انجام وظایف به تفکیک واحدهای سازمانی
گزارش رخدادهای تلفن همراه نیروهای اجرایی
گزارش رفت وآمد نیروهای اجرایی



سایر امکانات
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قابلیت همگام سازی با سایر سامانه ها
قابلیت طراحی سرویس های وب برای ارتباط با سایر سامانه ها

دریافت اطلاعات کاربران یا وظایف از سامانه های موجود در سازمان

مؤلفه ورود خودکار اطلاعات و استخراج داده های موجود
استفاده از پروتکل های استاندارد برای برقراری ارتباط



مشخصات فنی درنا
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معماری مبتنی بر میکروسرویس
افزایش قابلیت مقیاس پذیری

بسته بندی محصول در قالب کانتینر
 سازگار با ابزار محبوبDocker

 استفاده از پایگاه دادهPostgreSQL
قابلیت پشتیبانی از داده های مکانی

 چارچوب وبPython / Django
از محبوب ترین ابزارهای موجود

 نرم افزار تلفن همراه مبتنی برReact Native
افزایش قابلیت سازگاری با سیستم های عامل مختلف

اندروید

iOS




